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บทคัดย่อ 

เนื่องจำกในปัจจุบันกิจกำรร้ำนอำหำรที่มีกำรน ำเอำเทคโนโลยีมำใช้ในร้ำนเพื่อท ำให้มี

ควำมรวดเร็วในกำรบริกำรลูกค้ำท ำให้ร้ำนนั้น ๆ สำมำรถจัดกำรร้ำนอำหำรได้ทันต่อปริมำณ

ลูกค้ำที่เพิ่มมำกขึ้นในอนำคต มีประสิทธิภำพ อ ำนวยควำมสะดวกให้แก่ลูกค้ำ และพนักงำน 

กำรน ำเทคโนโลยีเข้ำไปใช้ภำยในกิจกำรยังท ำให้เกิดข้อได้เปรียบทำงกำรแข่งขันให้แก่องค์กร 

ด้วยเหตุนี้ผู้จัดท ำจึงใช้ระบบเว็บแอพพลิเคชั่น (Web Application) ที่เป็นโปรแกรมที่พัฒนำขึ้นมำ

ส ำหรับใช้ภำยในองค์กำร ใช้งำนผ่ำนเว็บเบรำว์เซอร์โดยมีฐำนข้อมูลไว้ส ำหรับเก็บข้อมูลท ำให้

ง่ำย และสะดวกต่อกำรใช้งำน เพรำะคอมพิวเตอร์ทุก ๆ เครื่องนั้นจะมีเว็บเบรำว์เซอร์อยู่แล้ว 

จึงไม่ต้องเสียเวลำในกำรติดตั้ง สำมำรถควบคุม และอัพเดทโปรแกรมได้จำกแหล่งเดียว มี

ค่ำใช้จ่ำย และค่ำบ ำรุงรักษำไม่สูงมำก ซึ่งจะท ำมีคำ่ใช้จ่ำยที่นอ้ยลง 

 จำกกำรพัฒนำระบบเว็บแอพพลิเคช่ันส ำหรับบริหำรจัดกำรร้ำนอำหำร กรณีศึกษำ

ล้ำนกินเส้น พบว่ำสำมำรถน ำระบบไปใช้งำนได้จริง ครอบคลุมกำรท ำงำนของกิจกำร ช่วยลด

ควำมผิดพลำดของกำรท ำงำน ช่วยให้กระบวนกำรท ำงำนต่ำง ๆ ของกิจกำรมีควำมควำม

สะดวก รวดเร็ว และเป็นระเบียบมำกขึ้น 

 

 

 

  


